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CONDIZIONI GENERALI DI FORNITURA

Revisione 00 — Febbraio 2025

1. OGGETTO E AMBITO DI APPLICAZIONE

Le presenti Condizioni Generali di Fornitura (di seguito "CGF") disciplinano tutti i rapporti commerciali tra Controltex
S.r.l., in qualita di capofila della rete contrattuale CNET (di seguito "Fornitore"), e il Cliente per la fornitura dei seguenti
servizi:

Controllo qualita tessile in corso di lavorazione

Rammendo e ricostruzione di reti in trama e ordito
Controllo colore, spuntatura e smacchiatura

Certificazione finale della qualita delle pezze

Preparazione campionari

Gestione magazzino presso i clienti e presso la sede centrale

Le presenti CGF si intendono accettate dal Cliente al momento del ricevimento del listino prezzi o dell'emissione del
primo ordine successivo alla loro trasmissione. Eventuali condizioni difformi del Cliente non hanno efficacia salvo
esplicita accettazione scritta da parte del Fornitore.

2. OFFERTE E LISTINI

Il listino prezzi trasmesso dal Fornitore costituisce una proposta commerciale valida per il periodo indicato, salvo
variazioni comunicate con preavviso scritto di almeno 30 giorni. | prezzi si intendono IVA esclusa. Il Fornitore si riservail
diritto di aggiornare il listino in caso di significative variazioni dei costi di produzione, energetici o normativi.

3. ORDINI

Gli ordini devono essere trasmessi in forma scritta (email, sistema gestionale condiviso). L'ordine si considera accettato
con la conferma scritta da parte del Fornitore. Ordini verbali non sono vincolanti per il Fornitore salvo successiva
conferma scritta.

L'accettazione delle presenti CGF si intende perfezionata anche per fatti concludenti: I'invio di un ordine o la
prosecuzione dello scambio commerciale successivamente alla ricezione del listino e delle presenti CGF vale come
piena accettazione delle stesse, senza necessita di sottoscrizione esplicita.

4. ESECUZIONE DEL SERVIZIO
Il servizio viene erogato presso i laboratori del Cliente oppure presso la sede del Fornitore, secondo quanto concordato

di volta in volta. In entrambi i casi il Fornitore si impegna a garantire la presenza di personale qualificato e formato, nel
rispetto delle procedure operative interne certificate secondo le norme applicabili.



Il Cliente e tenuto a fornire al personale del Fornitore accesso agli spazi, alle attrezzature e alle informazioni necessarie
per I'esecuzione del servizio in condizioni di sicurezza, nel rispetto del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i.

5. CONSEGNE E TEMPI DI ESECUZIONE

| tempi di esecuzione e consegna sono indicativi e concordati con il Cliente in fase di pianificazione. Il Fornitore non &
responsabile di ritardi causati da:

®  Forza maggiore o eventi imprevedibili
e  Carenza di informazioni o materiali forniti dal Cliente
e  Condizioni di accesso agli stabilimenti del Cliente non conformi a quanto dichiarato

In caso di impossibilita sopravvenuta ad eseguire il servizio nei tempi concordati, il Fornitore ne dara tempestiva
comunicazione scritta al Cliente.

6. CONDIZIONI DI PAGAMENTO
Salvo diversi accordi scritti, le condizioni di pagamento standard sono:

e  Termini: 30/60 giorni data fattura fine mese (d.f.f.m.)
e  Modalita: R.Ba. o Bonifico bancario sul conto indicato in fattura
e  Valuta: Euro (€)

In caso di ritardato pagamento si applicano gli interessi di mora ai sensi del D.Lgs. 231/2002. Il Fornitore si riserva di
sospendere le prestazioni in caso di insoluto superiore a 60 giorni.

7. CONTESTAZIONI E RECLAMI

Eventuali contestazioni relative alla qualita del servizio devono essere comunicate in forma scritta entro 8 giorni dal
ricevimento della relazione di controllo o dalla fine dell'attivita. Decorso tale termine, il servizio si intende accettato. Le
contestazioni non sospendono I'obbligo di pagamento delle fatture non contestate.

8. RESPONSABILITA

Il Fornitore & responsabile dei danni direttamente causati da propri errori nell'esecuzione del servizio, entro il limite del
valore della commessa oggetto di contestazione. E esclusa qualsiasi responsabilita per danni indiretti, lucro cessante o
perdita di opportunita commerciali.

Il Cliente rimane responsabile della correttezza e completezza delle informazioni fornite e della conformita dei propri
ambienti di lavoro alle normative di sicurezza.

9. RISERVATEZZA

Entrambe le parti si impegnano a mantenere la massima riservatezza su tutte le informazioni tecniche, commerciali e
operative acquisite nell'ambito del rapporto contrattuale, sia durante che dopo la sua cessazione, salvo obbligo di

legge.

10. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI (GDPR)

Ai sensi del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e del D.Lgs. 196/2003 come modificato dal D.Lgs. 101/2018, il Fornitore
informa il Cliente che:



e | dati personali dei referenti aziendali del Cliente sono trattati per finalita di esecuzione del contratto,
adempimento di obblighi legali e gestione del rapporto commerciale.
e  Base giuridica del trattamento: esecuzione di un contratto (art. 6.1.b GDPR) e obbligo legale (art. 6.1.c

GDPR).
e | datinon vengono ceduti a terzi salvo obblighi di legge o necessita funzionale all'esecuzione del servizio.
e |l trattamento avviene con misure di sicurezza adeguate secondo quanto previsto dalle certificazioni

aziendali in essere.

e | dati sono conservati per il tempo necessario agli adempimenti contrattuali e fiscali (di norma 10 anni).

e |'interessato puo esercitare i diritti di accesso, rettifica, cancellazione, portabilita e opposizione scrivendo a:
amministrazione@controlnet.eu

Il Cliente, ove trasmetta dati personali di propri dipendenti o collaboratori nell'ambito del servizio, € responsabile della

relativa informativa agli interessati. Le parti, ove applicabile, definiranno con apposito accordo i ruoli di Titolare e
Responsabile del trattamento ai sensi dell'art. 28 GDPR.

11. PROPRIETA INTELLETTUALE

I metodi, le procedure, i software e i documenti sviluppati dal Fornitore nell'ambito dell'esecuzione del servizio
rimangono di esclusiva proprieta del Fornitore, salvo diverso accordo scritto. Il Cliente non puo riprodurre, cedere o
divulgare tali materiali a terzi senza preventiva autorizzazione scritta.

12. CERTIFICAZIONI E STANDARD DI QUALITA

Il Fornitore opera in conformita ai seguenti standard e certificazioni:

Certificazione Descrizione
1SO 9001 Sistema di Gestione della Qualita
1SO 45001 Sistema di Gestione della Sicurezza sul Lavoro (in iter)
UNI PdR 125:2022 Parita di genere
GRS Global Recycled Standard
GOTS Global Organic Textile Standard
RWS Responsible Wool Standard

Il Fornitore si impegna a mantenere e rinnovare le certificazioni in essere e a comunicare al Cliente eventuali variazioni
rilevanti.

13. SICUREZZA SUL LAVORO

Il Fornitore applica le disposizioni del D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. e opera in conformita al proprio Sistema di Gestione della
Sicurezza. Laddove il personale del Fornitore operi presso gli stabilimenti del Cliente, quest'ultimo e tenuto a:

® Fornire il DUVRI (Documento Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenza) ove previsto
e Comunicare i rischi specifici presenti nel proprio sito
e Garantire condizioni di lavoro sicure e conformi alla normativa vigente

14. FORZA MAGGIORE
Nessuna delle parti sara ritenuta inadempiente in caso di impossibilita sopravvenuta dovuta a cause di forza maggiore
(calamita naturali, pandemie, provvedimenti dell'Autorita, interruzioni di infrastrutture critiche, ecc.). La parte

interessata ne dara comunicazione scritta all'altra entro 5 giorni dal verificarsi dell'evento.

15. LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE



Le presenti CGF sono disciplinate dalla legge italiana. Per qualsiasi controversia derivante dall'interpretazione o
dall'esecuzione delle presenti CGF sara competente in via esclusiva il Foro di Prato, salvo diversa disposizione

inderogabile di legge.
16. MODIFICHE ALLE CGF

Il Fornitore si riserva il diritto di modificare le presenti CGF con preavviso scritto di almeno 30 giorni. La prosecuzione
del rapporto commerciale dopo tale termine vale come accettazione delle nuove condizioni.

Documento emesso da Controltex S.r.l. — Rete CNET | Rev. 01 — Marzo 2025 Per accettazione, si prega di restituire copia

firmata o confermare via email.



